
인천관광공사 공고 제2024-6호

「2024년 인천MICE 환대서비스 프로그램」지원 공고 

MICE 행사 주최자 및 참가자 만족도 제고 및 재방문 유도를 위해,

2024년 인천MICE 환대서비스 프로그램 지원내용을 다음과 같이 공지 합니다.

2024년 1월 22일

인천관광공사 사장

 지원대상 및 지원조건

  

구 분 내 용

지원
대상

웰컴데스크 · 오프라인 행사 참가자 300명 이상 또는 외국인 50명 이상 MICE 행사

웰컴셔틀버스
·  · 당해연도 인천에서 개최되는 오프라인 참가자 200명 이상 MICE 행사

·  · 송도국제회의복합지구 집적시설 단체 이용객

테마관광 · 행사 연계 인천 관광 참가자 10명 이상 MICE 행사

지원
조건

공통
(1개 필수)

· 인천광역시, 인천관광공사 로고 노출 2건 이상(홍보물 등)

· 행사 중 홍보영상 상영 또는 공식 홈페이지 내 인천관광 정보 게재

테마관광
· 인천 내 반일(4시간) 이상 관광코스
※ 타지역 연계 희망 시 인천(4시간) 외 추가 관광으로 가능
· 여행자보험 가입(권장)

* 단, 담당자와 사전협의 하에 지원대상 및 지원조건 변경 가능

 지원내용

  

구 분 내 용

웰컴데스크
· 포토존 및 데스크, 운영요원(영어/중국어), 홍보물, 기념품, 한국문화체험 등
· 행사당 최대 2일 가능하나, 한국문화체험은 최대 1일 가능(신청시)

웰컴셔틀버스
·  · 인천 개최 MICE행사 대상 행사장-호텔/공항/기차역 등 셔틀버스 지원

· 송도국제회의복합지구 집적시설 이용객 대상 셔틀버스 지원

테마관광
· 행사 연계 인천 관광 참가자 규모에 따른 관광버스 지원
· 관광통역안내사(영어/중국어) 지원 및 맞춤 테마관광코스 제안

* 사업 추진상황에 따라 일부 변경 가능



 웰컴데스크 운영

○ 운영절차

   

신청단체→홈페이지 운영사 운영사→신청단체 운영사

신청 접수 배정 운영

신청서 제출
(행사 2주 전)

신청서 검토 
및 접수

지원사항 사전안내 
및 예약배정

웰컴데스크 운영

신청단체→홈페이지

결과

결과보고 제출
(종료 후 2주 내)

* 단, 신청기한은 상황에 따라 신청단체와 공사 간 협의 하에 조정 가능

○ 운영예시

○ 제출서류 : 공문, 신청서, 결과보고, 운영사진 등
* 세부 제출서류·양식은 붙임_2024 인천MICE 환대서비스 제출서류 안내 및 관련서식 참조

 웰컴셔틀 및 테마관광 운영 

○ 운영절차

   

신청단체→홈페이지 공사→신청단체 버스·가이드업체 신청단체→홈페이지

신청 접수 및 승인 운영 결과

신청서 제출
(행사 30일 전)

신청서 검토 및 
승인안내

버스, 가이드 예약배정 및 
운영

결과보고 제출
(종료 후 2주 내)

* 단, 신청기한은 상황에 따라 신청단체와 공사 간 협의 하에 조정 가능
** 신청 시, 참고를 위해 조달청에 관련 업종으로 등록된 인천 업체 리스트 제공

*** 신청 시, 버스업체 또는 가이드 비용 견적 및 비교견적서 제출 必

○ 제출서류 : 공문, 신청서, 결과보고, 운영일정, 참가자 명단, 운영사진 등
* 세부 제출서류·양식은 붙임_2024 인천MICE 환대서비스 제출서류 안내 및 관련서식 참조

 문의 및 신청

○ 인천관광공사 MICE뷰로 박충현 주임(032-899-7434/choong@ito.or.kr)


